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Resumo

Com o aumento da oferta dos chamados cursos online abertos e massivos, conhecidos
por seu acrbnimo MOOC (Massive Open Online Couses), na qual permitem que as
pessoas aprendam conteudos de maneira mais acessivel e livre, esse trabalho objetivou
analisar de que forma esses cursos MOOCs estdo sendo utilizados no Ensino Superior,
direcionando um olhar as possibilidades metodol6gicas de Ensino, a partir da insercéo
no ambiente escolar. Trata-se de uma pesquisa qualitativa de carater exploratério por
meio do método de mapeamento sistematica. A analise de dados foi realizada com o
apoio do minerador de texto SOBEK. O recorte temporal utilizado nessa pesquisa
delimitou-se em 2018 a 2020, tendo como resultado a acentuagédo sobre a producéo
cientifica dos MOOCs, e como principal enfoque o ensino superior. Ainda vale destacar
que, apesar da forte tendéncia ao crescimento de cursos inseridos na modalidade
MOOCs, as implementacbes deles demandam de conhecimentos referentes a
principios, processos e praticas pedagogicas em relacdo ao ensino e aprendizagem
mediado por computador. Assim espera-se que esse estudo auxilie nas discussdes da
tematica e como sugestdes para trabalhos futuros, propde-se o desenvolvimento de
uma pesquisa utilizando protétipo MOOC, atrelando teoria e pratica em uma area
especifica utilizando como um recurso tecnolégico em sala de aula, sendo ela remota
ou presencial.

Abstract

With the increase in the offer of so-called open and massive online courses, known by
their acronym MOOC (Massive Open Online Couses), which allow people to learn
content in a more accessible and free way, this work aimed to analyze how these courses
MOOCs are being used in Higher Education, directing a look at the methodological
possibilities of Teaching, starting from the insertion in the school environment. This is an
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exploratory qualitative research using the systematic mapping method. Data analysis
was performed with the support of the SOBEK text miner. The time frame used in this
research was delimited from 2018 to 2020, resulting in the accentuation on the scientific
production of the MOOCs, with higher education as the main focus. It is also worth noting
that, despite the strong trend towards the growth of courses inserted in the MOOCs
modality, their implementations demand knowledge regarding pedagogical principles,
processes and practices in relation to computer-mediated teaching and learning. Thus,
it is expected that this study will assist in thematic discussions and as suggestions for
future work, it is proposed to develop a research using a MOOC prototype, linking theory
and practice in a specific area using it as a technological resource in the classroom. it
remote or in person.

Resumen

Este articulo presenta una investigacion sobre la utilizacion de MOOCs (Massive Open
Online Courses) en la Educacion Superior, analizando las posibilidades metodoldgicas
gue estos cursos ofrecen. Se trata de un estudio cualitativa y exploratoria, que emplea
el método de mapeo sistematico para la recoleccion y analisis de datos. El recorte
temporal abarcé entre 2018 y 2020, contando con el apoyo del minero de textos
SOBEK. Los resultados destacan un aumento en la produccion cientifica relacionada
con los MOOCs, especialmente en el contexto de la educacién superior. También vale
la pena sefalar que, a pesar de la fuerte tendencia de crecimiento de los MOOC, su
implementacion efectiva exige conocimientos especificos sobre principios, procesos y
practicas pedagdgicas relacionados con la ensefianza y el aprendizaje mediados por
computadora. Por dltimo, este estudio espera contribuir a los debates sobre el temay,
como sugerencia para futuras investigaciones, propone el desarrollo de un protétipo de
MOOC que integra teoria y practica en un area especifica, utilizandola como recurso
tecnoldgico en entornos educativos presenciales y a distancia.

Palavras-chave: massive open online course (mooc); ensino; possibilidade
metodolbgica

Keywords: massive open online course (mooc); teaching; methodological possibility.

Palabras clave: massive open online course (MOOC); ensefianza; posibilidades
metodoldgicas.

Introducéo

O processo de ensino e aprendizagem esta em constante transformacéao
ocasionada pelo amplo acesso a internet e as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC). Segundo Ruano et.al (2016, p. 16), “a propagac¢ado do uso
de computadores, telefones celulares e os tablets, trouxeram novas maneiras de
receber, interpretar, administrar e transmitir a informagdo”. Em particular,
considerando o distanciamento social imposto pelo cenario pandémico da
COVID-19°, o qual propde a reducéo do fluxo de pessoas em ambientes publicos
com o objetivo de diminuir a transmisséo do virus.

5 Dezembro de 2019, surgiu um novo virus, SARS-CoV-2, causador da doenga COVID-19, dessa forma
intitulado pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Em 30 de janeiro de 2020, a OMS a doencga se
alastrou ocasionando uma emergéncia de saude publica de importancia internacional, colocando o mundo
em alerta. Posteriormente, no dia 11 de margco de 2020, a OMS caracterizou a COVID-19 como uma
pandemia. Disponivel em: <https://www.paho.org/pt/brasil> acesso em: 01 set 2021.
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Diante desse panorama, todos os niveis de ensino foram adaptados para
0 modelo de Ensino Remoto Emergencial (ERE), o qual tem como pilar central a
utilizacdo de TIC de modo online. Hodges (2020), pontua que o (ERE) difere da
modalidade de Educacéo a Distancia (EAD), pois tem o intuito de ofertar acesso
temporario e online aos conteudos curriculares que seriam desenvolvidos
presencialmente. Contudo, essa modalidade de ensino foi uma alternativa viavel
para contornar o momento pandémico e atender os estudantes no intuito de
manutencdo do ensino de qualidade. Nessa linha de pensamento, Soares e
Colares (2020), enfatizam que as tecnologias digitais ocupam um espaco
fundamental na transmisséo e aquisicdo do conhecimento, "[...], permitindo a
interacdo e trocas de informacdes, construcéo de dialogos e o fortalecimento da
educacao"(ibidem, p. 28)

No atual contexto pandémico, na qual vivenciamos, os Massive Open
Online Courses (MOOCs), podem ser utilizados como um recurso tecnolégico no
ambito educacional, de maneira a auxiliar o professor em suas aulas. Os
MOOCs, sao cursos ofertados de maneira online, aberto (gratuito) e massiva
(sem limites de participantes) para qualquer pessoa que possua acesso a
internet e em qualquer lugar do mundo, s&o disponibilizados em plataformas ja
existentes e podem ser utilizados também como protétipo, ou seja, como um
recurso mediador de contetdo. No que se refere a sua existéncia, trata-se de
uma modalidade de curso recente, onde grande parte sao ofertadas por
renomadas instituicdes de ensino mediante plataformas virtuais. Os MOOCs
tomaram grande propor¢do, quando cerca de 450.000 estudantes se
cadastraram para trés cursos online oferecidos pela Universidade de Stanford
dos Estados Unidos da América (Sciliani, 2016; Hew; Cheung, 2014; Vardi,
2012).

Os MOOCs podem ser explorados como um recurso para o0 ensino de
conteudos em diferentes areas do conhecimento. Para utiliz4-lo é necessario
definir a plataforma em que sera disponibilizado, pois trata-se de um ambiente
virtual em que proporciona a insercdo de outros recursos digitais em sua
estruturacdo. Diante disso, e na busca por colaborar com as compreensdes
sobre a tematica, este estudo tem como questao norteadora a seguinte pergunta:
De que maneira os MOOCs estédo sendo utilizados no Ensino Superior?

Desse modo, este trabalho tem por objetivo analisar como os MOOCs
estdo sendo utilizados no Ensino Superior, direcionando um olhar as
possibilidades metodoldgicas do ensino com a insercao desse tipo de curso no
ambiente escolar.

Nessa perspectiva, foi realizado um mapeamento sistematico (dorovante
MS), que segundo Detroz et al., 2015 “[...] € aplicado usualmente quando se
identifica que ha pouca evidéncia ou que o tema abordado é bastante
abrangente, oferecendo dessa forma uma visdo geral da area de estudo e
quantificando os resultados” (p.30).

Para auxilio e organizacdo dos trabalhos encontrados, foi utilizado o
software Zotero®, como organizador e biblioteca online. Esse recurso auxilia na
coleta, organizacdo e na geracdo de citacdes e referéncias bibliogréficas dos
trabalhos pesquisados, substituindo as anota¢cées manuais. Corroborando com
Yamakawa et al (2014) enfatiza que o Zotero “[...] € um gerenciador de referéncia

6 Zotero. Disponivel em: https://www.zotero.org/. Acesso em: 01 set de 2021.
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bibliografica de codigo aberto, arquivador de documentos, gerenciador de
citagbes € uma ferramenta de colaboragéo [...]" (p.- 173).

Para analise dos dados utilizou-se o software minerador de texto SOBEK
MINING’. Esse recurso propde a elaboracéo de redes em forma de grafos, com
0S principais conceitos encontrados nos artigos, o qual tem como principal
funcdo a construcdo de uma rede de conceitos, a partir de um texto gramatical
(Schenker, 2003). A relevancia do estudo se da pela disseminacéo dos MOOC:s,
especialmente nos Udltimos anos, considerando sua disponibilidade em
plataformas digitais, em que oferece autonomia aos estudantes de maneira que
possam organizar seus estudos obtendo uma aprendizagem de qualidade, na
qual é acessivel a qualquer pessoa e em qualquer lugar.

Vale comentar que, este trabalho contempla trés etapas: o planejamento
para processo de mapeamento das pesquisas realizadas, a categorizacdo das
producbes académicas selecionadas. E por fim, a descricdo dos resultados
encontrados. Na sequéncia, serdo abordados os conceitos de Massive Open
Online Courses; seguida por uma se¢ao que apresenta os métodos, protocolos
e procedimentos aplicados nesta pesquisa, 0s quais fundamentam as andlises e
discussdes apresentadas na se¢ao subsequente; e finaliza-se por uma sec¢éo de
consideracdes finais na qual sdo apresentadas as lacunas na investigacéo sobre
0s MOOC:s.

Massive open online course (MOOC) - um breve historico

A sigla MOOC expressa o termo Massive Open Online Course, S0 cursos
online de modo aberto em plataformas de Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), permitindo a participacdo livre de um grande numero de pessoas. Estes
cursos ainda sdo muito recentes e tem se propagado por meio de plataformas
virtuais especificas espalhadas pelo mundo e passam por constantes
transformacgdes no meio educacional.

A primeira versdo desse tipo de curso foi registrada em 2008, por George
Siemens e Stephen Downes, em que buscavam um meio de concretizar sua
ideia em relacdo a uma nova teoria da aprendizagem, segundo seu ponto de
vista, “o conectivismo?”.

Os referidos cursos, ndo possuem um padréo de funcionamento definido,
e seu futuro é incerto (Bastos; Biagiotti, 2014). Fontana e Leffa (2018) afirmaram
que as plataformas MOOC tém avancado rapidamente num intervalo de tempo
relativamente curto, e a perspectiva para os préximos anos € que avance ainda
mais. Os MOOCs assumem destaque especial no atual contexto de ampla
difusdo da informacédo, vastamente disponivel e de grande competitividade. O
primeiro curso intitulado como CCKO08 (conectivismo e conhecimento conectivo)
teve cerca de 2300 alunos inscritos e foi um grande sucesso. Logo depois, Dave
Cormier® sugeriu a troca do nome para massive open online courses, os MOOCs.

7 Sobek Mining. Disponivel em: http://sobek.ufrgs.br/#/. Acesso em: 01 set de 2021.

8 A aprendizagem se d& pela construgdo e manutencdo de conexdes em rede para que o aprendiz seja
capaz de encontrar e aplicar o conhecimento quando e onde for necessario (MATTAR, 2013 p .24).

9 Dave Cormier e George Siemens em uma conversa no skype, Cormier sugestiona 0 nome ao curso
massivo desenvolvido por Siemens e Downes, lancando possibilidades até chegarem aos MOOCS.
Disponivel em: http://davecormier.com/edblog/2008/10/02/the-cck08-mooc-connectivism-course-14-way/
acesso em: 1 set 2021.
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Os MOOCs sédo geralmente gratuitos, ofertados de maneira que nao
limitam o numero de pessoas em seu acesso, e podem ser utilizados em
diversas plataformas, sem pré-requisitos de participacdo (Mattar, 2013). Séo
caracterizados por seu amplo acesso aos recursos pedagogicos via internet e
pela construcdo de conhecimento por meio de interacdes sociais e educacionais.
Inicialmente, surgiram como uma proposta cientifica e académica de educacao
a distancia conectada a uma proposta econdmica de internacionalizacdo da
educacao (Martins et.al., 2017).

Siemens (2010), elenca algumas caracteristicas que julgam indispensavel
na aplicagdo dos MOOCs ao ensino on-line:

» Sobre 0s modos e lugares de interagao, possui altos niveis de controle
dos estudantes;

« Momentos sincronos semanais com colaboradores e palestrantes
convidados.

« E-mail de newsletter'® diario como ponto de contato regular para os
participantes do curso.

« Utilizacdo de Really Simple Syndication!! para acompanhar os blogs
dos participantes do curso.

« Enfase na autonomia do aluno no que tange a selecéo de recursos de
aprendizagem e nivel de participacdo em atividades.

+ Destaque nos sistemas sociais como meios eficazes de auto-
organizacao dos alunos.

A capacidade de gerar novas praticas na educacgao e agregar o potencial
da inteligéncia coletiva da Web 2.0'?, é outras caracteristicas importantes dos
MOOCs, como destaca. O conhecimento, por sua vez, é produzido em conjunto
por todos os envolvidos, “conhecimento gerando mais conhecimento, quebrando
paradigmas e criando uma poderosa semente para romper com a classica forma
de ensinar e aprender” (Bastos et.al., 2014, p. 3).

A primeira plataforma brasileira de MOOC, o Veduca, promoveu cursos
massivos e abertos com conteaddo das melhores universidades Harvard,
Stanford, Princeton e Oxford, reproduzidos em lingua portuguesa e/ou com
legendas em portugués (Padua, et al., 2015). Na atualidade, os MOOCs estdo
em plena transformacao, Grover et al (2013) ratifica que seus formatos e fungdes
sofrem por transformacdes constantemente através da atuacao de especialistas
em design instrucional e pelas proprias plataformas provedoras, visando
aprimorar a educacao aberta.

Mapeamento sistemético (MP)

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de carater descritivo, por meio do
método de Mapeamento Sistematico que busca identificar a utilizacdo de

10 Também conhecido como boletim interativo, trata-se de publicages com periodicidade. Disponivel
em:<https://www.profissionaldeecommerce.com.br/o-que-e-uma-newsletter-e-como-funciona/>.  Acesso
em: 02 set 2021.

11 Recurso desenvolvido em XML que permite a divulgacéo de noticias de um blog ou site automaticamente,
sem que a pessoa precise checar o endereco todos os dias. Disponivel em: <
https://canaltech.com.br/produtos/O-que-e-RSS--24742/ > Acesso em: 02 set 2021.

12 Web 2.0 termo apresentado pela primeira vez por Tim O’'Reilly de modo a explicar a utilizagdo dos
aplicativos na rede, que usufruiram da inteligéncia coletiva dos usuarios, sugerindo uma experiéncia de uso
parecida com os desktops, onde os softwares sao disponibilizados na internet como um servico, e a web,
como uma plataforma (BRANCO, 2009).
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MOOCs no ensino superior. Segundo Gil (2009), os pesquisadores que adotam
a abordagem qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um modelo
anico de pesquisa para todas as ciéncias, respeitando suas especificidades, o
que pressupBe uma metodologia propria. Ainda sobre as pesquisas com
abordagem qualitativa:

[...] o investigador € ao mesmo tempo o sujeito e a finalidade de
suas pesquisas. O conhecimento do pesquisador é parcial e
limitado. O objetivo da amostra € produzir informacdes
aprofundadas e ilustrativas: seja ela pequena ou grande, o que
importa é que ela seja capaz de produzir novas informacdes

(Deslauriers, 1991, p. 58).

Vale destacar que, a pesquisa descritiva evidencia particularidade de um
determinado individuo ou acontecimento. Além disso, pode estabelecer
semelhancas entre variaveis e definir sua natureza, ndo se preocupando em
resolver os fendmenos que descreve, apesar de servir de base para tal
explicacé@o (Vergara, 2004). O mapeamento de pesquisas é definido como “um
processo sistematico de levantamento e descricdo de informacfes acerca das
pesquisas produzidas sobre um campo especifico de estudo, abrangendo um
determinado espaco (lugar) e periodo de tempo” (Fiorentini et al., 2016, p. 18).

Nesse sentido, 0 mapeamento sistematico nas diretrizes propostas por
Petersen et al., 2008, que se constitui de seis passos: (I) definicdo das questbes
de pesquisa, momento em que deve ser apresentado 0s objetivos do estudo; (I1)
estabelecimento de strings de busca; (lll) definicdo das bases de dados; (IV)
estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo;: (V) esquema de
classificacdo momento em que se realiza a leitura dos termos chaves dos
resumos; (VI) extracdo de dados, momento em que se extrai os dados
manualmente ou com apoio de softwares disponiveis para essa triagem. A Figura
1, representa 0 mapeamento realizado neste trabalho.

Nessa linha de pensamento, foram inicialmente definidas as trés questdes
norteadoras desta pesquisa, a saber:

QP1- Qual o indice de publicacdes sobre a tematica MOOC?
QP2- Quantos sao desenvolvidos no Ensino Superior?
QP3- Como estao sendo desenvolvidos no Ensino Superior?

Para a organizacao da string de busca utilizou-se o operador booleano
“‘“AND” e as palavras-chave MOOC, Ensino. Nesse sentido, os strings foram
dispostos da seguinte forma: “MOOC” AND “ENSINO”. Na sequéncia foi
escolhida a base de dados: Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Nivel Superior (Capes). Delineado os critérios de incluséo e exclusao (Quadro 1)
a partir dos objetivos propostos por este trabalho foi realizada a leitura dos
resumos, seguido de suas palavras-chave e por fim, foi realizado uma sintese
dos resumos e objetivos, de modo a analisar o que teriam em comum, assim 0s
resultados foram obtidos a partir do software SOBEK MINING.

Quadro 1: critérios de Inclusédo e exclusao

Critérios Inclusao Exclusao

C1 Trabalhos de 2018-2020 Trabalhos fora do tempo determinado
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C2 Trabalhos disponiveis e com Trabalhos né&o disponiveis
acesso livre.
C3 Artigos, dissertacdes e teses. Livros e/ou capitulos
C4 Trabalho em portugués, inglés e Trabalhos em outras linguas
espanhol.
C5 Trabalhos que utilizem MOOC Trabalhos que utilizam outros recursos
tecnoldgicos

Fonte: Autores (2021).

De modo a encontrar as producbes académicas relacionados a
utilizacdo de MOOCs no Ensino Superior, foi realizado uma busca automatica na
base de dados escolhida, com a string de busca previamente definida tendo
como retorno 52 producdes. Na primeira etapa de triagem, uma analise dos
mesmos considerando titulo, palavras-chave, delimitacdo temporal e resumo
resultou em 30 estudos potencialmente relevantes para este mapeamento, entre
artigos, dissertacoes e teses. Na segunda etapa, visando a leitura completa dos
30 trabalhos, trés deles foram excluidos por ndo possuirem acesso livre e outros
14 por ndo abordarem a tematica MOOC na integra de seu estudo, seguindo 0s
critérios de inclusdo e exclusao, resultando em 13 para analise. O fluxograma
abaixo demonstra essa etapa da pesquisa.

Figura 1: Refinamento do MP

ﬂ TRABALHOS
PERIODICO ENCONTRADOS

CAPES

au

BASE DE DADOS ‘ 52 |

L\//

PASSAM NO CRITERIO

APLICAGAQ DO
cnntnmsn:mulsm k_. DE INCLUSAQ

v )
E B

Desse modo, as etapas realizadas neste mapeamento sistematico foram
organizadas de maneira a cumprir os passos definidos por (PETERSEN, 2008).
Assim sendo, a questéo norteadora desta pesquisa foi: De que modo os MOOCs
sao utilizados como estratégia no processo de ensino e aprendizagem no Ensino
Superior?

Essa questéo norteadora foi desmembrada em trés questdes de pesquisa
pontuais, apresentadas no Quadro 2.

Fonte: Autores (2021).
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Quadro 2: Questdes Norteadoras da pesquisa

Questdes da Pesquisa Objetivo

QP1 Qual o indice de publicagbes | O objetivo da QP1 é analisar o quanto se
sobre a tematica MOOC? tem publicado sobre MOOC

QP2 Quantos sao desenvolvidos no | O objetivo da QP2 é verificar se ja se fala
Ensino Superior? em MOOCs em outras modalidades de

ensino.

QP3 Como estdo sendo | O objetivo da QP3 é investigar as formas
desenvolvidos no  Ensino | que os MOOCs estao sendo utilizado
Superior?

Fonte: Autores (2021).

Foram revisados artigos escritos em portugués, inglés e espanhol,
publicados em revistas cientificas, bibliotecas digitais e conferéncias de 2018 a
2020, disponiveis na base de dados eletrénica do periédico CAPES.

Como estratégia de organizacao para melhor proceder a extracdo da
informacéo das producdes académicas obtida na base de dados foi adotada a
ferramenta Zotero®3, um assistente bibliografico de cédigo aberto, que permite
gerenciar, coletar, citar e armazenar, em um Unico local, desse modo este
recurso foi utilizado como organizador de referéncias de maneira que auxiliasse
na organizagao dos trabalhos encontrados.

O mapeamento foi conduzido e organizado com o apoio da ferramenta
Zotero, fundamental para o auxilio dos procedimentos de extracdo dos dados e
analise dos resultados. Os registros no referido software, foram organizados por
6 atributos: titulo, autores, palavras-chave, contexto, local de publicacdo e ano.

Para a analise das correlacGes entre os textos, a partir dos resumos e
objetivos foi utilizado o minerador de texto SOBEK!*. Segundo Kaur e Aggarwal
(2013), a mineracdo de texto pode ser vista como uma técnica em
desenvolvimento da &rea de Mineragdo de Dados, na qual trabalha com a andlise
de dados para extracdo de padrbes Uteis e validos. Ja Allahyari et al. (2017)
apontam ser essa uma tarefa que vem ganhando atenc&o nos ultimos anos, pelo
fato de extrair informacdes significativas de textos via a utilizacdo de técnicas e
algoritmos intencionando descobrir padrdes Gteis.

De modo geral os softwares de mineracao de textos visam estabelecer
relacbes em dados nao estruturados, buscando relacionar e entender
correlacbes entre os termos. NoO Sobek as representacdes em grafos séo
utilizadas para assimilar diversos conceitos e conteddos no ambito escolar.
Nesse sentido, Klemann, Reategui e Lorenzatti (2009) definem os grafos
gerados pelo Sobek como mapas conceituais. Esses autores ainda destacam
que tal representacdo em grafos possuem forma semelhante as estruturas livres
dos mapas mentais, 0 que nao interfere na sua usabilidade e nem no seu
potencial. Porém, sua apresentacdo como um mapa mental é limitada pela
complexidade das caracteristicas que constituem 0s mapas conceituais, tal
como, uso de expressoes e frases de ligacao que conduz a formagé&o de sentido
nas relacdes entre conceitos (Klemann; Reategui; Lorenzatti, 2009).

13 Zotero. Disponivel em: https://www.zotero.org/
14 SOBEK trata-se de uma ferramenta de minerador de texto para apoio educacional. Disponivel em:
<http://sobek.ufrgs.br/#/ >. Acesso em: 13 ago 2021.
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Deste modo, os dados foram analisados em uma dimenséo qualitativa,
extraidos via processo de mineracao realizada pelo Sobek, no qual o corpus
textual foi composto pelos resumos e objetivos de cada trabalho selecionado.
Esse reagrupamento ocorreu com a finalidade de encontrar elementos comuns
entre eles, conforme as particularidades de cada trabalho. Na secéo seguinte,
sera apresentado a analise realizada e as discussfes dos resultados obtidos.

Analise dos dados e discussao dos resultados

Esta secdo estd dividida em duas partes. A primeira apresenta um
panorama dos trabalhos selecionados, apés as etapas de triagem e filtragem. A
segunda, andlise dos resultados de modo a responder as questdes de pesquisa.
Apbs a selecédo dos artigos (Quadro 3), foi concretizada uma leitura flutuante com
vistas a categorizacdo, ou seja, a classificagcdo de dados obrigatérios de um
conjunto por distincdo (Bardin, 2011). As categorias foram definidas com base
na leitura completa dos trabalhos selecionados.

Assim, as categorias apresentadas nessa analise foram: nivel de ensino
a que se destinava o MOOC, e como estao sendo utilizados nas Instituicbes de
Ensino. A partir dessa categorizacdo, realizou-se um check-list nos artigos
selecionados de modo a verificar se os autores dos artigos evidenciados
possuem pontos de aproximagao conforme as categorias apresentadas.

Em relacdo a distribuicdo dos estudos por ano (Figura 2), de modo a
responder a primeira questao norteadora apresentada no Quadro 2, pode-se
perceber um aumento na exploracéo do tema no ano de 2019.

Figura 2: Distribuicdo dos trabalhos por ano de publicag&o
Ano de publicacdo

5]

2018 2019 2020

Fonte: Autores (2021)

Desses 13 trabalhos, sete deles foram publicados em 2019
demonstrando um crescente comparado ao ano de 2018, caracterizando um
certo interesse de pesquisa nessa tematica. No caso de ter somente uma
publicacdo no ano de 2020 acredita-se que por decorréncia da pandemia e
atraso nas publicacdes em revistas, pensando que os artigos submetidos sao
analisados por revisores e isso demanda de um certo tempo.

O Quadro 3, apresenta o corpus da pesquisa, representado por seus
respectivos autores e contexto da pesquisa, codificados em “T” para representar
trabalho seguido de um numero para representar a numeracao do trabalho.

Quadro 3: Corpus da pesquisa
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Codigo Autores Contexto Ano
T1 ROCHA, S. S. D; JOYE, C. R; | EaD mediada pelas tecnologias. 2020
MOREIRA, M. M.
T2 NUNES, A. B. S; ROSITO, M. C. | Analisar e verificar o potencial de um | 2019
MOOC
T3 WERLANG, R. B ; DEL PINO, | Criagdo de um protétipo MOOC para | 2018
J.C. formacéo continuada
T4 VELIZ, M.A; CERCADO, M.J. Analisar os MOOCs 2018
T5 LIMA, A. Ados S. et al. Andlise em cursos ofertados em | 2019
plataforma (MOOC)
T6 SANTOS, A. C de M; PESSOA, | Analisar as  contribuicbes  das | 2019
M. T. R; CAMPOS, M de F. H. metodologias utilizadas nos MOOCs

para o processo de difusdo do
conhecimento no Ensino Superior
EAD em universidades.

T7 DUARTE, G. R; BEHR, A. MOOC como modelo de negdcio | 2018
educacional
T8 FONTANA, M.V. L; LEFFA, V.J | Criagdo de dois cursos de linguas | 2018
modalidade MOOC
T9 DO  CARMO,EA. LOPES | Estudo sobre MOOC realizado no | 2019
ARAUJO, C. SILVA, G. MURCE | Brasil
MENEZES, P.
T10 MACHADO, K. G.W. Verificar como os MOOCs auxiliam na | 2019
formacéo docente.
T11 FREITAS, M do C. D; AGUIAR, | MOOC como um Recursos | 2019
R.W de; FORNARI, A. educacionais abertos (REA)
T12 FRANCISCATTO, R; WAGNER, | Desenvolvimento de um MOOC de | 2018
R; PASSERINO, L. M Tecnologia Assistiva (TA) em trés

(AVA) diferentes.

T13 MORAES, L.D; SILVEIRA, |I.F Analisar as tendéncia, desafios e | 2020
potencialidades dos MOOC

Fonte: Autores (2021).

Apoés a analise que evidencia a crescente dedicacdo a estudos com a
tematica MOOC, foi analisado quantos desses trabalhos foram desenvolvidos no
Ensino Superior, respondendo a QP2. Assim, pode-se verificar que dos treze
trabalhos, onze deles sdo desenvolvidos nas instituicbes de ensino superior
(doravante IES), um na educacdo basica e outro na formacdo continuada de
professores, como apresenta a Figura 3 a sequir.

Figura 3: Publicagbes com MOOCs versus Nivel de Ensino
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N2 de trabalhos

12 11

Mivel de Ensino dos Trabalhos
Selecionados
[=1]

Ensino Superior Educagdo Basica Formagdo continuada

Titulo do Eixo

Fonte: Autores (2021).

Dos dois que ndo séo abordados no ES, um deles € desenvolvido para
formacéao de professores, propondo um planejamento, producéo, implementagéao
e avaliacdo de um MOOC, intitulado como Geollhas. A designacéo Geollhas esta
relacionada a proposta do curso de abarcar 0s conceitos basicos das
Geociéncias (Geo) e por agenciar a discussao da proposta metodoldgica da llha
Interdisciplinar de Racionalidade (Werlang, 2018). O T2 desenvolve um MOOC
para alunos da educacdo basica, no ensino fundamental, na disciplina de
educacéo financeira, através da plataforma MOODLE (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment) disponibilizado pela Reitoria do Instituto Federal
do Rio Grande do Sul (IFRS) para acesso dos alunos do Ensino Fundamental de
todo o Brasil. (Nunes, 2019).

De modo a responder a QP3 analisou-se a maneira em que os MOOCs
estdo sendo utilizados no Ensino superior (Figura 4), alguns analisam as
tendéncias, desafios, contribuicbes e potencialidades dos MOOCs, outros
desenvolvem MOOC e analisam sua funcionalidade.

Figura 4: Maneiras que utilizam os MOOCs no ES

Desafios Tendéncias

Desenvolvem e
aplicam

potencialidades @l Funcionalidade

Fonte: Autores (2021).
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Assim, apresentamos aqui dois exemplos, um sobre a investigacao das
contribuicdes dos MOOCs e o outro que desenvolve um MOOC, de modo a
tornar mais clara essa exemplificacéo. A vista disso, o T6, por exemplo, trata-se
de uma tese de doutorado e objetiva investigar as contribuicdes dos MOOCs
operacionalizados em trés Universidades de Portugal para a construcédo de uma
metodologia de difusdo de conhecimento em ambientes virtuais de
aprendizagens (De Mendon¢ca Santos, 2019). JA o T12 tem por objetivo
desenvolver um (MOOC) de Tecnologia Assistiva (TA) em trés ambientes virtuais
de aprendizagem (AVA) diferentes, bem como as ferramentas para
desenvolvimento de objetos de aprendizagem possiveis de serem utilizadas em
cada AVA com a finalidade de adequar ao conceito de MOOC, tornando a
aprendizagem mais dinamica (Franciscatto, 2018).

A Figura 5 apresenta a distribuicéo dos trabalhos por estados brasileiros.
E possivel observar que os estudos concentram-se na regido sul, totalizando
62% deles.

Figura 5: Andlise por regido

Regides do Brasil

[] Centro-Oeste
D Nordeste
[ Norte

[ Sudeste
] Sul

Fonte: Autores (2021).

Onde sete deles localizam-se no Rio Grande do Sul e um deles no Parana
pela Universidade Federal do Parana. Outro deles, esta localizado na regiao
sudeste do Brasil, sendo desenvolvido na Universidade Cruzeiro do Sul. Dois
encontram-se dispostos na regidao nordeste, desenvolvidos nas respectivas
instituicdes: Universidade Federal da Bahia e Universidade Federal do Ceara. E
por fim, um desenvolvido na regido Centro-Oeste na Universidade de Brasilia.

A concentracdo maior desses trabalhos esta no Instituto Federal do Rio
Grande do Sul e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), acredita-
se que a UFRGS possui uma plataforma propria, a Lumina, que oferece cursos
online e gratuitos em todas as areas do conhecimento. Essa iniciativa amplia as
possibilidades de aprendizado no ambiente online.
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Ao analisar os artigos, recordando os termos utilizados para a busca
‘MOOC” AND “ENSINQ?, foi possivel relacionar através da mineragao dos dados
dos resumos apresentados, evidenciando os principais conceitos, possivel de
visualizar na Figura 6.

Figura 6: Principais conceitos encontrados nos resumos dos trabalhos
mapeados

Fonte: Software SOBEK Mining, 2021.

Os apontamentos feitos pelo SOBEK dos 13 artigos mapeados
apresentam 0s seguintes conceitos mais evidenciados: ensino, MOOC e
educacao. A partir desta imagem é realizada a analise, e assim evidencia-se a
interligacdo dos MOOCs com a educacao e o ensino, consequentemente com
os alunos e objetivo. Deste modo, apontamos aqui a importancia desses termos
possuirem essa ligagéo, pois propor um ensino a partir do MOOC requer do
professor um objetivo voltado ao aluno, trazendo sua realidade para sala de aula.
Corroborando com Dallacosta et al. (2004), na qual destaca que a utilizac&o
dessas ferramentas na educacéao facilita a aproximacéao entre a realidade escolar
e os interesses dos alunos.

Num segundo momento foi possivel relacionar através da mineracao dos
dados os objetivos, de maneira que evidenciou 0s principais conceitos e uma
possivel ligacao entre os trabalhos mapeados, visualizado na imagem da Figura
7, a seqguir:

Figura 7: Principais conceitos encontrados nos objetivos dos trabalhos
mapeados
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Fonte: Software SOBEK Mining, 2021.

Ao analisar a imagem evidencia-se mais uma vez as palavras MOOC,
ensino, aprendizagem e educacdo. Desse modo, destaca-se a importancia
desse estudo e sua veracidade. A importancia que a aprendizagem a partir de
novos recursos tecnoldgicos possui e a necessidade de promover uma
aprendizagem em que mantenha o interesse do aluno, fortalecendo essa ideia.
Nunes et al (2019) evidencia a necessidade de buscar alternativas para manter
o interesse dos alunos nos cursos MOOC, seja através do uso de recursos
tecnoldgicos, seja através de metodologias de ensino adequadas a essa
modalidade de ensino.

Finalizando as andlises das categorias citadas acima, buscou-se
verificar quais autores os trabalhos traziam em suas fundamentagfes teodricas.
Assim, evidenciou-se que os autores George Siemens, Stephen Downes e Dave
Cormier, sdo os mais apontados.

Analisando esse grafico podemos perceber que os trabalhos T2, T4, T7
e T12 ndo abordam em suas fundamentagOes esses autores, pois abordam a
tematica MOOC de maneira sucinta e objetiva, trazendo outros autores em sua
fundamentacao tedrica. Como a analise feita por Vasquez (2013), relatando que
0s MOOCs baseiam-se na aquisicdo de contetdos e assentam num modelo de
avaliacdo muito semelhante as aulas tradicionais (com ensaios mais
padronizados, auto-avaliados e concretos). De acordo com Veliz (2018) “O
problema dos MOOCs é o tratamento do aluno de forma massiva e o formato
metodolégico que ja passou na tentativa e erro nas provas de avaliagao”.

Ao verificar os autores nota-se que dos treze trabalhos, nove deles
trazem o Siemens, sete deles Downes e cinco Cormier, como mostra a Figura 8.

Figura 8: Autor mais citados nos trabalhos

ISSN 1982-7199 | DOI: 10.14244/reveduc.vi8i1.5900 Revista Eletronica de Educacao, v. 18, e5900149, p. 1-18, jan./dez. 2024
Y [


https://www.redalyc.org/journal/5257/525762352006/html/#B14

15
GONGALVEZ, C. M. M.; FERREIRA, V. L. D.; NISXOTA, D. A. F.; FERREIRA, C. C. Andlise dos moocs no contexto do ensino superior: um
mapeamento sistemdtico

N2 de trabalhos que apresentam os autores

LT I T T - (T -]

[

SIEMENS DOWMES CORMIER
Fonte: Autores (2021).

Ao se tratar dos principais autores evidenciados nesse mapeamento
sistematico, foram eles os pioneiros no desenvolvimento dos MOOCs, ocorrido
e apresentado pela primeira vez em 2008, a fim de utilizar o termo MOOC para
definir o curso online aberto “conectivismo e conhecimento conjuntivo”,
desenvolvido pela universidade de Mantido (Canad4) por George Siemens e
Stephen Downes e auxilio de Dave Cormier.

Na ideia dos autores, estes cursos constituem uma plataforma gratuita e
aberta organizada para um grupo massivo de pessoas de maneira que retna e
discuta sobre determinados temas ou conhecimento de forma colaborativa.
Assim, SIEMENS conceitua os MOOCs, como:

[...] um curso on-line com a opcéo de inscricdo gratuita e aberta,
um curriculo compartilhado publicamente e resultados em aberto.
MOOCs integram redes sociais, recursos on-line acessiveis e sao
facilitados pelos profissionais mais reconhecidos da cada area de
estudo. Mais significativamente, MOOCs s&o construidos pelo
envolvimento dos alunos que auto-organizam sua participacéo de
acordo com as metas de aprendizagem, conhecimentos prévios e
habilidades e interesses comuns. (Siemens et al., 2010, p.10).

Corroborando com a fala do autor, os MOOCs, possibilitam uma maior
flexibilidade ao aluno em relacdo aos locais onde possa acessar, como as
ferramentas digitais para o aperfeicoamento da aprendizagem em géneros
textuais, além disso, a experiéncia de participacdo em um MOOC, fundamenta
uma visdo que vai da pratica a concretizacdo do conhecimento. Este recurso
também viabiliza uma nova ferramenta digital para o processo de ensino e de
aprendizagem, ou seja, um recurso com amplas possibilidades de contribuir de
maneira singular para a formacéo escolar e académica.

Consideragdes finais
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Neste artigo foi apresentado uma visdo panoramica da producdo
cientifica sobre MOOCs publicadas entre os anos de 2018 a 2020. O estudo
revelou a crescente no numero de publicacbes de pesquisas primarias sobre
esse tema nos ultimos trés anos.

Através da selecdo, organizacdo e andlises dos trabalhos analisados foi
possivel observar que a pesquisa qualitativa de carater exploratério € a
estratégia metodoldgica de analise dos trabalhos.

Vale destacar que, apesar da forte tendéncia ao crescimento de cursos
inseridos na modalidade MOOCs, as implementacdes deles demandam de
conhecimentos referentes a principios, processos e préaticas pedagogicas em
relacdo ao ensino- aprendizagem mediado por computador. Diante disso, €
necessario investigar o perfil dos estudantes, os padrdes de interacdo entre 0s
participantes, suas estratégias de aprendizagens, bem como sua efetividade e
capacidade inovadora dos MOOCs.

Como sugestdes para trabalhos futuros, propde-se o desenvolvimento
de uma pesquisa utilizando protétipo MOOC, atrelando teoria e pratica de uma
area especifica e utilizado como um recurso tecnolégico em sala de aula, sendo
ela remota ou presencial.
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